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INDICADORES MUNDIALES (2010)INDICADORES MUNDIALES (2010)INDICADORES MUNDIALES (2010)INDICADORES MUNDIALES (2010)( )( )
La Aviación:  La Aviación:  

( )( )
La Aviación:  La Aviación:  

 Contribuye en US$ 2.2 trillones Contribuye en US$ 2.2 trillones a la a la economíaeconomía

 Crea 56.6 Crea 56.6 millones de millones de empleosempleos

 Si fuera un Estado estaría ubicada en el puesto 19 (PIB)Si fuera un Estado estaría ubicada en el puesto 19 (PIB) Si fuera un Estado estaría ubicada en el puesto 19 (PIB) Si fuera un Estado estaría ubicada en el puesto 19 (PIB) 

 Movilizó 2 681 millones de pasajerosMovilizó 2 681 millones de pasajeros

 Movilizó 48 millones de toneladas de carga,Movilizó 48 millones de toneladas de carga,
por un monto de US$5.3 trillonespor un monto de US$5.3 trillones
(3 % l di l 0 % d l l(3 % l di l 0 % d l l ))(35% total mundial, 0.5% del volumen(35% total mundial, 0.5% del volumen))



INDICES POR REGIÓNINDICES POR REGIÓN
(POBLACIÓN-2010)(POBLACIÓN-2010)

P bl ió
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AFR
13.6%

ORI MED
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INDICES POR REGIÓNINDICES POR REGIÓN
(PBI-2010)(PBI-2010)
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Región PBI *
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Transporte aéreo contribuye al PBI de la Región *



INDICADORES POR REGIÓNINDICADORES POR REGIÓN
(EMPLEOS/TA-2010)(EMPLEOS/TA-2010)
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INDICADORES POR REGIÓNINDICADORES POR REGIÓN
(PASAJEROS-2010)(PASAJEROS-2010)
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PBI/ESTADOS LATPBI/ESTADOS LAT--CARCARPBI/ESTADOS LATPBI/ESTADOS LAT--CARCARPBI/ESTADOS LATPBI/ESTADOS LAT CARCARPBI/ESTADOS LATPBI/ESTADOS LAT CARCAR
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PAX/ESTADOS LATPAX/ESTADOS LAT--CARCARPAX/ESTADOS LATPAX/ESTADOS LAT--CARCAR
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POBLACIÓN/ESTADOS POBLACIÓN/ESTADOS “UNASUR”“UNASUR”POBLACIÓN/ESTADOS POBLACIÓN/ESTADOS “UNASUR”“UNASUR”
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PAX/PAÍS “UNASUR”PAX/PAÍS “UNASUR”PAX/PAÍS “UNASUR”PAX/PAÍS “UNASUR”
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CRECIMIENTO DEL TRÁFICO POR CRECIMIENTO DEL TRÁFICO POR 
REGIONES (2010REGIONES (2010--2015)2015)
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TRANSPORTE AÉREOTRANSPORTE AÉREO



INTEGRACIÓNINTEGRACIÓNINTEGRACIÓNINTEGRACIÓN

 ZONA ZONA DE LIBRE COMERCIO: DE LIBRE COMERCIO: apertura recíproca apertura recíproca  ZONA ZONA DE LIBRE COMERCIO: DE LIBRE COMERCIO: apertura recíproca apertura recíproca 
de mercados nacionales, eliminando aranceles y de mercados nacionales, eliminando aranceles y 
restricciones al comerciorestricciones al comercio

 UNIÓNUNIÓN ADUANERA:ADUANERA: se añade la adopción de unse añade la adopción de un

de mercados nacionales, eliminando aranceles y de mercados nacionales, eliminando aranceles y 
restricciones al comerciorestricciones al comercio

 UNIÓNUNIÓN ADUANERA:ADUANERA: se añade la adopción de unse añade la adopción de un UNIÓN UNIÓN ADUANERA: ADUANERA: se añade la adopción de un se añade la adopción de un 
arancel externo común, uniforme aplicable a las arancel externo común, uniforme aplicable a las 
importaciones provenientes de los no sociosimportaciones provenientes de los no socios

 UNIÓN UNIÓN ADUANERA: ADUANERA: se añade la adopción de un se añade la adopción de un 
arancel externo común, uniforme aplicable a las arancel externo común, uniforme aplicable a las 
importaciones provenientes de los no sociosimportaciones provenientes de los no sociosp pp p

 MERCADO MERCADO COMÚN: COMÚN: se agrega  a la liberación del se agrega  a la liberación del 
comercio de bienes y servicios, la de los factores comercio de bienes y servicios, la de los factores 

p pp p
 MERCADO MERCADO COMÚN: COMÚN: se agrega  a la liberación del se agrega  a la liberación del 

comercio de bienes y servicios, la de los factores comercio de bienes y servicios, la de los factores 
productivos (capital y trabajo)productivos (capital y trabajo) y libre flujo de y libre flujo de 
personas.personas.
productivos (capital y trabajo)productivos (capital y trabajo) y libre flujo de y libre flujo de 
personas.personas.



CONECTIVIDAD CONECTIVIDAD 
REGIONALREGIONAL

CONECTIVIDAD CONECTIVIDAD 
REGIONALREGIONALREGIONALREGIONALREGIONALREGIONAL

•• Creación Creación 
de de HUB’sHUB’s
AliAli•• Alianzas Alianzas 

1.1.LATAM LATAM 
2.2.AviancaTacaAviancaTaca
3.3.GOL GOL 
4.4.COPA COPA 



ACUERDOS BILATERALES “UNASUR”ACUERDOS BILATERALES “UNASUR”ACUERDOS BILATERALES “UNASUR”ACUERDOS BILATERALES “UNASUR”
ARGARG BOLBOL BRABRA CHICHI COLCOL ECUECU GUYGUY PARPAR PERPER SURSUR URUURU VENVEN

ARGARG
3a, 4ta, 3a, 4ta, 
5ta y 5ta y 
6ta6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta, 6ta y5ta, 6ta y

7ma (carga) 7ma (carga) 
Cie  Cie  AbiAbi

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

7ma carga7ma carga
N. D.N. D. 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 

5ta y 6ta5ta y 6ta
3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta N. D.N. D. 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 

5ta y 6ta5ta y 6ta
3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

Cie. Cie. AbiAbi..

BOLBOL N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D.

BRABRA 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 5ta y 
6ta6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta
Cie. AbiCie. Abi

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta
Cie. Abi.Cie. Abi.

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta
Cie. Abi.Cie. Abi.

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra  4ta  3ra  4ta  3ra  y 3ra  y 3ra  4ta  3ra  4ta  

CHICHI
3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta, 6ta y5ta, 6ta y
7a (carga) 7a (carga) 
Cie. Cie. AbiAbi..

3ra, y 3ra, y 
4ta,4ta,
Cie. Cie. 
AbiAbi..

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta
Cie. Cie. AbiAbi..

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta 5ta y 6ta 
Cie. Cie. AbiAbi..

7ma carga7ma carga

N. D.N. D. CielosCielos
AbiertosAbiertos

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta, 6ta y5ta, 6ta y
7a carga7a carga

N. D.N. D. CielosCielos
AbiertosAbiertos

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

COLCOL 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 5ta y 
6ta6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta 5ta y 6ta 
Cie. Abi.Cie. Abi.

N. D.N. D. 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta
Cie. Cie. AbiAbi..

ECUECU N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D.

GUYGUY N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D.

PARPAR 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 5ta y 
6ta6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

CielosCielos
AbiertosAbiertos

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. Cielos Cielos 

AbiertosAbiertos
3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

PERPER 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta N. D.N. D.

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta
Cie. Abi.Cie. Abi.

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta, 6ta, y 5ta, 6ta, y 
7a carga7a carga

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta. 6ta y5ta. 6ta y

7ma  carga7ma  carga
N. D.N. D. 3ra, 4ta.3ra, 4ta. N. D.N. D. 3ra, 4ta,3ra, 4ta, NoNo

DisponibleDisponible

SURSUR N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D. N. D.N. D.

3ra  4ta  3ra  4ta  3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, Cielos Cielos Cielos Cielos URUURU 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta 5ta y 5ta y 

6ta6ta
5ta y 6ta5ta y 6ta
Cie. Abi.Cie. Abi.

Cielos Cielos 
AbiertosAbiertos 3ra, 4ta,3ra, 4ta, N. D.N. D. N. D.N. D. Cielos Cielos 

AbiertosAbiertos 3ra, 4ta.3ra, 4ta. N. D.N. D. P. N.P. N.

VENVEN 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta 3ra, 4ta,3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 

5ta y 6ta5ta y 6ta
3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta
Cie. Abi.Cie. Abi.

3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 
5ta y 6ta5ta y 6ta 3ra, 4ta3ra, 4ta 3ra, 4ta, 3ra, 4ta, 

5ta y 6ta5ta y 6ta N. D.N. D. N. D.N. D. P. N.P. N.

N.D.=No disponible    P.N.=Por negociar    Cie.Abi.=Cielos AbiertosN.D.=No disponible    P.N.=Por negociar    Cie.Abi.=Cielos Abiertos



POLÍTICA POLÍTICA DE TRANSPORTE AÉREODE TRANSPORTE AÉREOPOLÍTICA POLÍTICA DE TRANSPORTE AÉREODE TRANSPORTE AÉREO
ABIERTA                 FLEXIBLE                   ABIERTA                 FLEXIBLE                   RESTRICTIVARESTRICTIVAABIERTA                 FLEXIBLE                   ABIERTA                 FLEXIBLE                   RESTRICTIVARESTRICTIVA
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Fortaleza
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Brasil

Bolivia
Chile

AECAEC

Fortaleza

Fortaleza

CAN

Brasil

Colombia
Uruguay

Fortaleza

CANEcuador
Paraguay

AEC (jul 1994)AEC (jul 1994)
Asociación de EstadosAsociación de Estados

del Caribedel Caribe

AECAEC

FortalezaCAN

SurinamCANCAN FORTALEZA (dic 1996)FORTALEZA (dic 1996)

Perú
del Caribedel Caribe

AECAEC

AECAECSurinamCAN CAN 
Cielos abiertos IntrarregionalCielos abiertos Intrarregional

Decisión 582(4/05/2004Decisión 582(4/05/2004))

FORTALEZA (dic 1996)FORTALEZA (dic 1996)
Acuerdo sobre servicios aéreos Acuerdo sobre servicios aéreos 

SubregionalesSubregionales

Venezuela

AECAECGuyana



ACUERDO DE CIELOS ABIERTOSACUERDO DE CIELOS ABIERTOSACUERDO DE CIELOS ABIERTOSACUERDO DE CIELOS ABIERTOS
Chile 

(nov 2010)
Colombia 
(jul 2011)

Brasil 
(por firmar)

Bolivia 
(por firmar)

Belice 
(por firmar)

Aruba 
(por firmar)

Argentina 
(por firmar)

Costa Rica 
(por firmar)

Venezuela 
(por firmar)

Uruguay 
(nov 2010)

Cuba 
(por firmar)

Rep.Dominicana
(nov 2010)

Ecuador 
(por firmar)

El Salvador 
(por firmar)

Perú 
(por firmar)

Paraguay 
(may 2011)

Guatemala 
(abr 2011)

Honduras 
(mar 2012)

Panamá 
(jun 2011)

Jamaica 
(por firmar)

México
(por firmar)

Nicaragua
(por firmar)



INCIDENCIA DEL TRANSPORTE AÉREOINCIDENCIA DEL TRANSPORTE AÉREO
(Estudios CLAC/IATA)(Estudios CLAC/IATA)

INCIDENCIA DEL TRANSPORTE AÉREOINCIDENCIA DEL TRANSPORTE AÉREO
(Estudios CLAC/IATA)(Estudios CLAC/IATA)(Estudios CLAC/IATA)(Estudios CLAC/IATA)(Estudios CLAC/IATA)(Estudios CLAC/IATA)

ARGENTINAARGENTINAARGENTINAARGENTINA
BOLIVIABOLIVIA
BRASIL (*)BRASIL (*)
CHI ECHI E

BOLIVIABOLIVIA
BRASIL (*)BRASIL (*)
CHI ECHI ECHILECHILE
COLOMBIACOLOMBIA
ECUADOR (*)ECUADOR (*)

CHILECHILE
COLOMBIACOLOMBIA
ECUADOR (*)ECUADOR (*)ECUADOR (*)ECUADOR (*)
PERÚPERÚ
ECUADOR (*)ECUADOR (*)
PERÚPERÚ



INCIDENCIA ECONÓMICA DEL TA INCIDENCIA ECONÓMICA DEL TA 
EN ESTADOS CLAC (EN ESTADOS CLAC (E t diE t di CLACCLAC IATAIATA))

INCIDENCIA ECONÓMICA DEL TA INCIDENCIA ECONÓMICA DEL TA 
EN ESTADOS CLAC (EN ESTADOS CLAC (E t diE t di CLACCLAC IATAIATA))EN ESTADOS CLAC (EN ESTADOS CLAC (Estudios Estudios CLACCLAC--IATAIATA))EN ESTADOS CLAC (EN ESTADOS CLAC (Estudios Estudios CLACCLAC--IATAIATA))

ARGENTINA BOLIVIA CHILE COLOMBIA PERÚ
Impacto

(US$)
%PBI 
país

Impacto
(US$)

%PBI 
país

Impacto
(US$)

%PBI 
país

Impacto
(US$)

%PBI 
país

Impacto
(US$)

%PBI 
país

Beneficios  económicos 
pasajeros

2080
millones 0.7 196

millones 1.9 1120
millones 0.8 1200

millones 0.9 1120
millones 0.9

Beneficios económicos 
por la oferta

401
millones 0.1 8

millones 0.07 105
millones 0.07 94

millones 0.07 172
millones 0.07por la oferta millones millones millones millones millones

Beneficios económicos 
por la demanda

2713
millones 0.8 302

millones 2.9 4707
millones 3.2 3128

millones 2.3 2215
millones 1.7

Impacto directo del TA 522
millones 0.2 53

millones 0.5 687
millones 0.5 716

millones 0.5 263
millones 0.2

Impacto indirecto del TA 450
millones 0.1 80

millones 0.8 1072
millones 0.7 929

millones 0.7 297
millones 0.2

Turismo facilitado por 
TA

1740
millones 0.5 169

millones 1.6 2948
millones 2 1483

millones 1.1 1655
millones 1.3

Empleados respaldados 161000 1% 107747 2.4% 198539 3.2% 369722 1.8% 200000 1.5%Empleados respaldados 
por TA

161000
empleos del 

empleo

107747
empleos del 

empleo

198539
empleos del 

empleo

369722
empleos del 

empleo

200000
empleos del 

empleo

Ingresos salariales 
generados por TA

1113
millones

1.1% de 
los 

ingresos

92
millones

3.1% de 
los 

ingresos

1848
millones

3.4% de 
los 

ingresos

1277
millones

2.8% de 
los 

ingresos

577
millones

2.0% de 
los 

ingresos

Ingresos por impuestos 284 1.0% de 
los 64 2.8% de 

los 758 2.8% de 
los 505 2.1% de 

los 226 2.0% de 
losg p p

generados por TA millones los 
ingresos millones los 

ingresos millones los 
ingresos millones los 

ingresos millones los 
ingresos

Ganancias por
exportaciones

generadas por TA

3302
millones

4.1% de 
las 

ganancias

186
millones

5.1% de 
las 

ganancias

1908
millones

2.9% de 
las 

ganancias

1758
millones

6.2% de 
las 

ganancias

1735
millones

4.9% de 
las 

ganancias



SISTEMA ESTADÍSTICO CLACSISTEMA ESTADÍSTICO CLACSISTEMA ESTADÍSTICO CLACSISTEMA ESTADÍSTICO CLAC
 El  Sistema estadístico El  Sistema estadístico 

de la CLAC, es públicode la CLAC, es público
 TodosTodos loslos reportesreportes dede

 El  Sistema estadístico El  Sistema estadístico 
de la CLAC, es públicode la CLAC, es público

 TodosTodos loslos reportesreportes dede TodosTodos loslos reportesreportes dede
tráficotráfico aéreoaéreo estánestán
publicadospublicados enen lala páginapágina

bb

 TodosTodos loslos reportesreportes dede
tráficotráfico aéreoaéreo estánestán
publicadospublicados enen lala páginapágina

bbwebweb..
 LosLos registrosregistros tienentienen::

país,país, ciudadciudad origen,origen,

webweb..
 LosLos registrosregistros tienentienen::

país,país, ciudadciudad origen,origen,
ciudadciudad destino,destino, línealínea
aéreaaérea;; paspas yy cargacarga
totalizadatotalizada porpor mesmes..

ciudadciudad destino,destino, línealínea
aéreaaérea;; paspas yy cargacarga
totalizadatotalizada porpor mesmes..

 ArrojaArroja reportesreportes porpor
criterioscriterios dede búsquedabúsqueda
(tabla(tabla dinámica)dinámica)..

 ArrojaArroja reportesreportes porpor
criterioscriterios dede búsquedabúsqueda
(tabla(tabla dinámica)dinámica)..(tabla(tabla dinámica)dinámica)..(tabla(tabla dinámica)dinámica)..



SISTEMA ESTADÍSTICO INTEGRADOSISTEMA ESTADÍSTICO INTEGRADOSISTEMA ESTADÍSTICO INTEGRADOSISTEMA ESTADÍSTICO INTEGRADO
Facilita la planificación estratégica
Si lifi l tió t i l
Facilita la planificación estratégica
Si lifi l tió t i lSimplifica la gestión sectorial
Evita duplicación de esfuerzos
Simplifica la gestión sectorial
Evita duplicación de esfuerzos
Disminuye los costosDisminuye los costos



SISTEMA ESTADÍSTICO INTEGRADOSISTEMA ESTADÍSTICO INTEGRADOSISTEMA ESTADÍSTICO INTEGRADOSISTEMA ESTADÍSTICO INTEGRADO
Torre de 
control

Líneas 
aéreascontrol aéreas

TráficoMovimiento
de aeronaves

Aeropuertos

de aeronaves
Aerolineas

Aeronaves

MENU DE OPCIONES 
DEL SISTEMA DE

Matriculas

DEL SISTEMA DE 
ESTADISTICAS 

INTEGRADO

Tasas y
derechos



CRITERIOS Y DIRECTRICES EN MATERIA DE
POLÍTICA DE TRANSPORTE AÉREO (RES A18-01) 

SEGURIDAD OPERACIONAL, SEGURIDAD DE LA AVIACIÓN CIVIL Y SEGURIDAD OPERACIONAL, SEGURIDAD DE LA AVIACIÓN CIVIL Y 
FACILITACIÓNFACILITACIÓN

( )
(La CLAC desde el 2004 trabaja en Criterios y Directrices (RES16-15,  fue reemplazada por la RES A18-01)

FACILITACIÓNFACILITACIÓN
1. Seguridad operacional1. Seguridad operacional
2. Seguridad de la aviación civil2. Seguridad de la aviación civil
3. Facilitación3. Facilitación

USUARIOUSUARIO
4. Derechos del usuario4. Derechos del usuario

ACCESO A LOS MERCADOSACCESO A LOS MERCADOS
5. Apertura de tráficos5. Apertura de tráficos

ASPECTOS COMERCIALESASPECTOS COMERCIALESASPECTOS COMERCIALESASPECTOS COMERCIALES
9. Servicios de escala9. Servicios de escala

10. Venta y comercialización de servicios de transporte aéreo10. Venta y comercialización de servicios de transporte aéreo
11. Participación en alianzas y otros acuerdos comerciales11. Participación en alianzas y otros acuerdos comercialesp yp y
12. Sistemas de reservas por computadora (SRC)12. Sistemas de reservas por computadora (SRC)
13. Asignación de turnos (SLOTS)13. Asignación de turnos (SLOTS)
14. Subsidios, tributos y cargos a los usuarios14. Subsidios, tributos y cargos a los usuarios



CRITERIOS Y DIRECTRICES EN MATERIA DE
POLÍTICA DE TRANSPORTE AÉREO (RES A18 01)

INTERESES CONVERGENTES
15 Relación con la OMC

POLÍTICA DE TRANSPORTE AÉREO (RES A18-01) 
(La CLAC desde el 2004 trabaja en Criterios y Directrices (RES16-15) la cual fue reemplazada por la RES A18-01)

15. Relación con la OMC
16. Sistemas globales de navegación y comunicaciones
17. Comercio internacional y carga aérea
18. Turismo
ASPECTOS JURÍDICOS
19. Armonización normativa
20. Coordinación
21 M di bi t21. Medio ambiente
22. Nacionalidad del transportador
23. Conversión de divisas y transferencia de ganancias
24. Empleo de personal no nacional24. Empleo de personal no nacional
25. Propiedad y control de los transportistas aéreos
26. Arrendamiento de aeronaves
27. Solución de controversias
ASPECTOS FINANCIEROS
28. Reinversión de los ingresos en los servicios



TRABAJOS AEREOS ESPECIALIZADOS (REC A17-08)
GUÍA DE ORIENTACIÓN PARA EL DESARROLLO DE

PROYECTOS DE TRABAJOS AÉREOS ESPECIALES EN LATINOAMÉRICA

• Aplicaciones aéreas: Agrícolas, extinción de 
Incendios, tratamiento de nubes, prevención
de heladas, producción de aire turbulento, yde heladas, producción de aire turbulento, y 
repoblación de peces, aves y animales.

• Observación, investigación, fotografía aérea y 
aerofotogrametríaaerofotogrametría

• Prospección: Prospección pesquera; estudios
de la fauna; prospección magnética, etc.

• Inspección y vigilancia: Prevención de incendios, 
control de líneas de transmisión, niveles de agua, 
sistemas de riego, embalses y vertientes, etc.g , y ,



TRABAJOS AEREOS ESPECIALIZADOS (REC A17-08)
GUÍA DE ORIENTACIÓN PARA EL DESARROLLO DE

PROYECTOS DE TRABAJOS AÉREOS ESPECIALES EN LATINOAMÉRICAPROYECTOS DE TRABAJOS AÉREOS ESPECIALES EN LATINOAMÉRICA

Construcción: Construcción de líneas de alta tensión• Construcción: Construcción de líneas de alta tensión
y  teleféricos;  montaje y traslado aéreo  de  torres; 
construcción de vallas; construcción, instalación y 
traslado de elementos pesados en edificaciones; etc.

• Publicidad: Remolque de letreros; lanzamiento de 
volantes y objetos livianos de publicidad; anunciosvolantes y objetos livianos de publicidad; anuncios
por amplificador de voz; etc.

• Ambulancia Aérea 
• Instrucción de vuelo remunerada a bordo de aeronaves• Instrucción de vuelo remunerada a bordo de aeronaves
• Vuelos de exhibición, demostración, experimentales y 

deportivos

Cada Estado podrá incorporar cualquier otra 
actividad aérea de similar naturaleza



CRITERIOS Y DIRECTRICES PARA ELABORAR 
UN PLAN DE DESARROLLO AERONÁUTICO RES A19 07UN PLAN DE DESARROLLO AERONÁUTICO RES A19-07

1 MARCO LEGAL1. MARCO LEGAL

2. IMPORTANCIA 

3. ETAPAS
ÓI.    DIAGNÓSTICO

II.   FORMULACIÓN
III ELABORACIÓNIII.  ELABORACIÓN
IV.  EJECUCIÓN
V.   SEGUIMIENTO
VI.  EVALUACIÓN



GESTIÓN GESTIÓN 
AEROPORTUARIAAEROPORTUARIA



Decisiones CLACDecisiones CLACDecisiones CLACDecisiones CLAC
 RESRES AA1717--33 FactoresFactores aa considerarconsiderar enen lala

concesiónconcesión dede aeropuertosaeropuertos.. (Nov(Nov--20062006))
 RESRES AA1717--33 FactoresFactores aa considerarconsiderar enen lala

concesiónconcesión dede aeropuertosaeropuertos.. (Nov(Nov--20062006))

 RECREC AA1919--66 ReporteReporte deldel seguimientoseguimiento dede loslos
aspectosaspectos económicos,económicos, gestióngestión dede
aeropuertos,aeropuertos, serviciosservicios dede navegaciónnavegación aéreaaérea yy
procesosprocesos dede concesiónconcesión dede aeropuertosaeropuertos (Nov(Nov

 RECREC AA1919--66 ReporteReporte deldel seguimientoseguimiento dede loslos
aspectosaspectos económicos,económicos, gestióngestión dede
aeropuertos,aeropuertos, serviciosservicios dede navegaciónnavegación aéreaaérea yy
procesosprocesos dede concesiónconcesión dede aeropuertosaeropuertos (Nov(Novprocesosprocesos dede concesiónconcesión dede aeropuertosaeropuertos.. (Nov(Nov--
20102010))

 RESRES AA1919--11 GuíaGuía metodológicametodológica parapara loslos

procesosprocesos dede concesiónconcesión dede aeropuertosaeropuertos.. (Nov(Nov--
20102010))

 RESRES AA1919--11 GuíaGuía metodológicametodológica parapara loslos
cálculoscálculos dede loslos costoscostos dede loslos serviciosservicios
aeroportuariosaeroportuarios yy dede navegaciónnavegación aéreaaérea enen lala
regiónregión.. (Nov(Nov--20102010))

cálculoscálculos dede loslos costoscostos dede loslos serviciosservicios
aeroportuariosaeroportuarios yy dede navegaciónnavegación aéreaaérea enen lala
regiónregión.. (Nov(Nov--20102010))

 RESRES AA1818--33 CriteriosCriterios yy directricesdirectrices enen materiamateria
dede servicioservicio alal clientecliente yy calidadcalidad totaltotal enen loslos
serviciosservicios aéreosaéreos yy aeroportuariosaeroportuarios.. (Oct(Oct--20082008))

 RESRES AA1818--33 CriteriosCriterios yy directricesdirectrices enen materiamateria
dede servicioservicio alal clientecliente yy calidadcalidad totaltotal enen loslos
serviciosservicios aéreosaéreos yy aeroportuariosaeroportuarios.. (Oct(Oct--20082008))



TAREAS EN PROCESOTAREAS EN PROCESO

Procesos de concesión 
( i d d tió

Procesos de concesión 
( i d d tió(propiedad,  gestión, 
financiamiento, usuarios 
y slots)

(propiedad,  gestión, 
financiamiento, usuarios 
y slots)y slots)y slots)

Manual regulatorio Manual regulatorio g
de aeropuertos y 
eficiencia 

g
de aeropuertos y 
eficiencia 
aeroportuariaaeroportuaria



CAPACITACIÓNCAPACITACIÓN



TAREAS DEL PLAN ESTRATÉGICOTAREAS DEL PLAN ESTRATÉGICO

Diagnóstico regional sobre centros 
de instrucción

Diagnóstico regional sobre centros 
de instrucciónde instrucción

Armonización de programas
Divulgación de cursos

de instrucción
Armonización de programas
Divulgación de cursosDivulgación de cursos
Certificación de cursos
Centros de formación de pilotos

Divulgación de cursos
Certificación de cursos
Centros de formación de pilotosCentros de formación de pilotos
Optimización del recurso Humano
Homologación normativa

Centros de formación de pilotos
Optimización del recurso Humano
Homologación normativaHomologación normativa 
Migración de Recurso Humano
Reactivación del IPAC

Homologación normativa 
Migración de Recurso Humano
Reactivación del IPACReactivación del IPACReactivación del IPAC



ACUERDOS/CLAC CON OTROS ACUERDOS/CLAC CON OTROS 
ORGANISMOS Y ESTADOSORGANISMOS Y ESTADOS

ACUERDOS/CLAC CON OTROS ACUERDOS/CLAC CON OTROS 
ORGANISMOS Y ESTADOSORGANISMOS Y ESTADOS

MÉXICO 2/2012MÉXICO 2/2012 SINGAPUR 2/1998SINGAPUR 2/1998

ORGANISMOS Y ESTADOS ORGANISMOS Y ESTADOS ORGANISMOS Y ESTADOS ORGANISMOS Y ESTADOS 

//

CHINA 10/2011CHINA 10/2011

TSATSATSATSAMALASIA11/2010MALASIA11/2010

FAAFAAFAAFAA
EEUU 9/2011EEUU 9/2011

INDONESIA (por firmar)INDONESIA (por firmar)

Emiratos Árabes UnidosEmiratos Árabes Unidos

COREA DEL SUR 5/2010 COCESNA 8/2007COCESNA 8/2007

CEAC Europa 1/2008CEAC Europa 1/2008
Emiratos Árabes UnidosEmiratos Árabes Unidos

6/20106/2010

COREA DEL SUR  5/2010 COCESNA 8/2007COCESNA 8/2007



BECAS/CLACBECAS/CLACBECAS/CLACBECAS/CLAC

BECASBECAS
# CURSOS# CURSOS BECAS BECAS 

OFRECIDASOFRECIDAS

BECAS BECAS 
OTORGADASOTORGADAS

UNASURUNASUR

20082008 66 2525 99
20092009 88 3737 1111
20102010 1212 5858 1717
20112011 1313 5050 151520112011 1313 5050 1515
20122012 77 4141 1717
TOTALTOTAL 4646 211211 6969TOTALTOTAL 4646 211211 6969



MEDIO AMBIENTEMEDIO AMBIENTEMEDIO AMBIENTEMEDIO AMBIENTE



MEDIO AMBIENTEMEDIO AMBIENTE
 RuidoRuido dede laslas aeronavesaeronaves ((AnexoAnexo 1616--II))
 EmisionesEmisiones dede loslos motoresmotores dede laslas aeronavesaeronaves ((AnexoAnexo 1616--IIII))
 RuidoRuido dede laslas aeronavesaeronaves ((AnexoAnexo 1616--II))
 EmisionesEmisiones dede loslos motoresmotores dede laslas aeronavesaeronaves ((AnexoAnexo 1616--IIII)) EmisionesEmisiones dede loslos motoresmotores dede laslas aeronavesaeronaves ((AnexoAnexo 1616--IIII))
 Seguimiento sobre la aplicación de normas Seguimiento sobre la aplicación de normas 

y y métodos recomendados de la OACImétodos recomendados de la OACI

 EmisionesEmisiones dede loslos motoresmotores dede laslas aeronavesaeronaves ((AnexoAnexo 1616--IIII))
 Seguimiento sobre la aplicación de normas Seguimiento sobre la aplicación de normas 

y y métodos recomendados de la OACImétodos recomendados de la OACI

 CambioCambio climáticoclimático CambioCambio climáticoclimático

 LaLa CLAC,CLAC, vieneviene trabajandotrabajando enen unauna PolíticaPolítica RegionalRegional dede
mediomedio ambienteambiente

 LaLa CLAC,CLAC, vieneviene trabajandotrabajando enen unauna PolíticaPolítica RegionalRegional dede
mediomedio ambienteambientemediomedio ambienteambiente

 ProyectoProyecto dede resoluciónresolución
mediomedio ambienteambiente

 ProyectoProyecto dede resoluciónresolución



MEDIO AMBIENTEMEDIO AMBIENTE
 La CLAC promulgará su política que contiene lo La CLAC promulgará su política que contiene lo 

siguiente:siguiente:
 La CLAC promulgará su política que contiene lo La CLAC promulgará su política que contiene lo 

siguiente:siguiente:siguiente:siguiente:siguiente:siguiente:

Emisiones de ruidoEmisiones de ruido
Calidad del AireCalidad del Aire
Emisiones de ruidoEmisiones de ruido
Calidad del AireCalidad del Aire
Calidad del medio ambiente en las proximidades de los             Calidad del medio ambiente en las proximidades de los             

aeropuertosaeropuertos
Problemas ambientales que surgen de los incidentes y Problemas ambientales que surgen de los incidentes y 

Calidad del medio ambiente en las proximidades de los             Calidad del medio ambiente en las proximidades de los             
aeropuertosaeropuertos

Problemas ambientales que surgen de los incidentes y Problemas ambientales que surgen de los incidentes y 
accidentes de aeronavesaccidentes de aeronaves

Responsabilidad del sector aeronáutico civilResponsabilidad del sector aeronáutico civil
La La aviación aviación regional en el marco de sostenibilidadregional en el marco de sostenibilidad

accidentes de aeronavesaccidentes de aeronaves
Responsabilidad del sector aeronáutico civilResponsabilidad del sector aeronáutico civil
La La aviación aviación regional en el marco de sostenibilidadregional en el marco de sostenibilidad
Mitigación de la emisión de gasesMitigación de la emisión de gases
Convenios multisectorialesConvenios multisectoriales
 Incursión de instrumentos económicosIncursión de instrumentos económicos

Mitigación de la emisión de gasesMitigación de la emisión de gases
Convenios multisectorialesConvenios multisectoriales
 Incursión de instrumentos económicosIncursión de instrumentos económicos



DECLARACIÓN DE CARTAGENADECLARACIÓN DE CARTAGENA
(28/07/2011)(28/07/2011)

Exhorta a los Estados Parte de la Unión Europea a
no aplicar la Directiva 2008/101/CE a aerolíneas
Exhorta a los Estados Parte de la Unión Europea a
no aplicar la Directiva 2008/101/CE a aerolíneas
registradas en terceros Estados, sin previo acuerdo
de los Estados involucrados; y
registradas en terceros Estados, sin previo acuerdo
de los Estados involucrados; y

Solicita a la Organización de Aviación Civil
Internacional (OACI) que continúe su labor, con
vistas a determinar un marco para las medidas

Solicita a la Organización de Aviación Civil
Internacional (OACI) que continúe su labor, con
vistas a determinar un marco para las medidasvistas a determinar un marco para las medidas
basadas en criterios de mercado, teniendo en cuenta
los principios establecidos en el Convenio sobre

ó C C ó

vistas a determinar un marco para las medidas
basadas en criterios de mercado, teniendo en cuenta
los principios establecidos en el Convenio sobre

ó C C óAviación Civil Internacional y la Convención Marco
de Naciones Unidas sobre el Cambio Climático.
Aviación Civil Internacional y la Convención Marco
de Naciones Unidas sobre el Cambio Climático.



MEDIO AMBIENTEMEDIO AMBIENTEMEDIO AMBIENTEMEDIO AMBIENTE

QQQQ ¿¿QuienesQuienes intervienen?intervienen?
Los ministerios  y/u  organismos Los ministerios  y/u  organismos 

especializados en medio ambienteespecializados en medio ambiente

 ¿¿QuienesQuienes intervienen?intervienen?
Los ministerios  y/u  organismos Los ministerios  y/u  organismos 

especializados en medio ambienteespecializados en medio ambienteespecializados en medio ambienteespecializados en medio ambiente
CancilleríasCancillerías
Autoridades aeronáuticasAutoridades aeronáuticas

especializados en medio ambienteespecializados en medio ambiente
CancilleríasCancillerías
Autoridades aeronáuticasAutoridades aeronáuticasAutoridades aeronáuticasAutoridades aeronáuticas
Operadores aeroportuariosOperadores aeroportuarios
Líneas aéreasLíneas aéreas

Autoridades aeronáuticasAutoridades aeronáuticas
Operadores aeroportuariosOperadores aeroportuarios
Líneas aéreasLíneas aéreas

NoNo existeexiste coordinacióncoordinaciónNoNo existeexiste coordinacióncoordinación



SEGURIDAD SEGURIDAD 
OPERACIONAL OPERACIONAL 



SEGURIDAD  OPERACIONALSEGURIDAD  OPERACIONAL
EEUUEEUU

CategorizaciónCategorización dede AeropuertosAeropuertos ((19941994))

CLACCLAC
Busca formas para mejorar la Seguridad Operacional Busca formas para mejorar la Seguridad Operacional 

(XII Asamblea, Panamá, 1996, Res A12(XII Asamblea, Panamá, 1996, Res A12--4)4)
Grupo de trabajo para creación de SRVSOP (1995)Grupo de trabajo para creación de SRVSOP (1995)

OACI/CLACOACI/CLAC
Reunión de Alto Nivel Reunión de Alto Nivel (1998)
Suscripción Memorando de Entendimiento CLAC-OACI 

(1998)
Suscripción de Acuerdo SRVSOP CLAC/OACI (1998)
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, 

Ecuador, Panamá, Paraguay, Perú, Uruguay y Ecuador, Panamá, Paraguay, Perú, Uruguay y 
Venezuela; Observadores: Airbus. Venezuela; Observadores: Airbus. 

Auditorias USOAP (1998)Auditorias USOAP (1998)



SEGURIDAD OPERACIONALSEGURIDAD OPERACIONALSEGURIDAD  OPERACIONALSEGURIDAD  OPERACIONAL
SeguimientoSeguimiento dede::
Elemento crítico de resoluciones Elemento crítico de resoluciones 

de seguridad operacionalde seguridad operacional
Seguridad operacional en el Seguridad operacional en el 

área de la  aviación  generalárea de la  aviación  general
PromoverPromover RASGRASG--PAPA
SistemaSistema RegionalRegional (SRVSOP)(SRVSOP)
CooperaciónCooperación RegionalRegional AuditoriasAuditorias
Sistema Integrado de Gestión Sistema Integrado de Gestión 

Aeronáutica RegionalAeronáutica Regional



AVSEC / FAL  AVSEC / FAL  



GRUPO REGIONAL CLAC-OACI GRUPO REGIONAL CLAC-OACI 
AVSEC/FALAVSEC/FAL

AVSECAVSEC
 Sistema de control de calidad sostenible y Sistema de control de calidad sostenible y 

estandarizadoestandarizadoestandarizadoestandarizado
 MOU de reconocimiento  mutuo entre MOU de reconocimiento  mutuo entre 

los Estados miembroslos Estados miembros
 Intercambio y protección de la informaciónIntercambio y protección de la información Intercambio y protección de la información   Intercambio y protección de la información   
 Método  de  Evaluación  de  la  amenaza Método  de  Evaluación  de  la  amenaza 

y Gestión de riesgo.y Gestión de riesgo.

FALFAL
 Implementación de las normas y prácticas (DVLM). Implementación de las normas y prácticas (DVLM). 
 TratamientoTratamiento personaspersonas concon discapacidaddiscapacidad



GRUPO REGIONAL CLAC-OACI 
S C/

GRUPO REGIONAL CLAC-OACI 
S C/AVSEC/FALAVSEC/FAL

AVSEC/FALAVSEC/FAL
IdentificarIdentificar necesidadesnecesidades dede capacitación,capacitación, recursos,recursos,p ,p , ,,

requerimientosrequerimientos dede calificacióncalificación yy certificacióncertificación
CertificaciónCertificación dede inspectoresinspectores ee instructoresinstructores
Fortalecer la seguridad en el Transporte de Carga yFortalecer la seguridad en el Transporte de Carga yFortalecer  la seguridad en el Transporte de  Carga y Fortalecer  la seguridad en el Transporte de  Carga y 

Correo, aplicando normas FALCorreo, aplicando normas FAL
Compartir experiencias en la adquisición de Compartir experiencias en la adquisición de 

equipos FAL/AVSECequipos FAL/AVSECequipos FAL/AVSEC equipos FAL/AVSEC 
Modificación y actualización de  decisiones CLAC Modificación y actualización de  decisiones CLAC 

AVSEC/FALAVSEC/FAL



NUEVAS TECNOLOGIAS PARA SIMPLIFICAR  NUEVAS TECNOLOGIAS PARA SIMPLIFICAR  
PROCESOS EN LA TERMINAL PROCESOS EN LA TERMINAL 

Check-in  vía celular Bag Drop Check-in

1 2

Mejorar Layout seguridad Migraciones: mejorar proceso sin papel autónomoMejorar Layout seguridad Migraciones: mejorar proceso, sin papel, autónomo
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DECISIONES CLAC DECISIONES CLAC 
A SER PROMULGADAS A SER PROMULGADAS 

En la próxima Asamblea se presentarán paraEn la próxima Asamblea se presentarán para
su aprobación los siguientes proyectos desu aprobación los siguientes proyectos desu aprobación los siguientes proyectos desu aprobación los siguientes proyectos de
resolución:resolución:
“Curso sobre detección de pasajeros“Curso sobre detección de pasajeros

con conducta sospechosa”con conducta sospechosa”
“Manual de metodología de evaluación “Manual de metodología de evaluación 

de la amenaza y gestión de riesgo”de la amenaza y gestión de riesgo”de la amenaza y gestión de riesgo”de la amenaza y gestión de riesgo”
“Tratamiento de personas con  discapacidad”“Tratamiento de personas con  discapacidad”



Ejemplos: AUTOMATED BORDER CLEARANCE

• Sistema podría segregar a los pasajeros por nacionalidades y 
a pasajeros viajando a destinos específicos.

• Ejemplos:  Vancouver – No Cost To Travellers, Implementing
At Other CDN Airports, UK (IRIS), Germany (EasyPASS), 
Australia, U.A.E., Egypt, New Zealand, Korea, Finland, 
Czech.



BARRERAS EN EL PROCESO DE 
G C Ó ( )

BARRERAS EN EL PROCESO DE 
G C Ó ( )INTEGRACIÓN (ejemplo)INTEGRACIÓN (ejemplo)

OACIOACIOACIOACI MERCOSURMERCOSURMERCOSURMERCOSURCANCANCANCAN



DOCUMENTACIÓN FALDOCUMENTACIÓN FAL
DiferenciasDiferencias enen documentacióndocumentaciónDiferenciasDiferencias enen documentacióndocumentación
 Declaración generalDeclaración general
 Manifiesto de pasajerosManifiesto de pasajeros
 M ifi t dM ifi t d Manifiesto de cargaManifiesto de carga
 Certificado de desinsectación residualCertificado de desinsectación residual
 Tarjeta de embarque/Tarjeta de embarque/desembarquedesembarquej qj q qq
 Certificado de miembro de la tripulaciónCertificado de miembro de la tripulación
 Certificado de inspector de la Certificado de inspector de la seguridadseguridad

de lade la aviaciónaviación civilcivilde la de la aviaciónaviación civilcivil
 Documento de atestación de perdida o Documento de atestación de perdida o 

destruccióndestrucción de documentos de viajede documentos de viaje
 C t l ti d t d i j f d l tC t l ti d t d i j f d l t Carta relativa a documentos de viaje fraudulentosCarta relativa a documentos de viaje fraudulentos
 Formulario patron de Formulario patron de laslas NacionesNaciones UnidasUnidas

parapara los documentos los documentos mercantilesmercantiles
 ProgramaPrograma NacionalNacional FALFAL
 ProgramaPrograma FAL de FAL de aeropuertoaeropuerto



ARGARG BOLBOL BRABRA CHICHI COLCOL ECUECU GUYGUY PARPAR PERPER SURSUR URUURU VENVEN

DOCUMENTOS PARA ENTRAR A PAISES UNASURDOCUMENTOS PARA ENTRAR A PAISES UNASURDOCUMENTOS PARA ENTRAR A PAISES UNASURDOCUMENTOS PARA ENTRAR A PAISES UNASUR

ARGARG BOLBOL BRABRA CHICHI COLCOL ECUECU GUYGUY PARPAR PERPER SURSUR URUURU VENVEN

ARGARG
DNIDNI
PASPAS
CIMCIM

DNIDNI
PASPAS
CIMCIM

DNIDNI
PASPAS
CIMCIM

DNIDNI
PASPAS
CIMCIM

DNIDNI
PASPAS
CIMCIM

PASPAS
DNIDNI
PASPAS
CIMCIM

DNIDNI
PASPAS
CIMCIM

PASPAS
DNIDNI
PASPAS
CIMCIM

DNI
PAS
CIM

BOLBOL CI / CIECI / CIE
PASPAS

CI / CIECI / CIE
PASPAS

CI / CIECI / CIE
PASPAS

CI / CIECI / CIE
PASPAS

CI / CIECI / CIE
PASPAS PASPAS CI / CIECI / CIE

PASPAS
CI / CIECI / CIE

PASPAS PASPAS CI / CIECI / CIE
PASPAS

CI / CIE
PASPASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PAS

BRABRA
RICRIC

CI / CIECI / CIE
PASPAS

RICRIC
CI / CIECI / CIE

PASPAS

RICRIC
CI / CIECI / CIE

PASPAS

RICRIC
CI / CIECI / CIE

PASPAS

RICRIC
CI / CIECI / CIE

PASPAS
PASPAS

RICRIC
CI / CIECI / CIE

PASPAS

RICRIC
CI / CIECI / CIE

PASPAS
PASPAS

RICRIC
CI / CIECI / CIE

PASPAS

RIC
CI / CIE

PAS

CHICHI CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS PASPAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS PASPAS CI / PASCI / PAS CI / PAS

COLCOL CC/TI CC/TI 
CIE/PASCIE/PAS

CC/TI CC/TI 
CIE/PASCIE/PAS

CC/TI CC/TI 
CIE/PASCIE/PAS

CC/TI CC/TI 
CIE/PASCIE/PAS

CC/TI CC/TI 
CIE/PACIE/PA

SS
PASPAS CC/TI CC/TI 

CIE/PASCIE/PAS
CC/TI CC/TI 

CIE/PASCIE/PAS PASPAS CC/TI CC/TI 
CIE/PASCIE/PAS

CC/TI 
CIE/PAS

ECUECU CC/CICC/CI
PASPAS

CC/CICC/CI
PASPAS

CC/CICC/CI
PASPAS

CC/CICC/CI
PASPAS

CC/CICC/CI
PASPAS PASPAS CC/CICC/CI

PASPAS
CC/CICC/CI
PASPAS PASPAS CC/CICC/CI

PASPAS
CC/CI
PASPASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PAS

GUYGUY PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PAS

PARPAR CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS PASPAS CI / PASCI / PAS PASPAS CI / PASCI / PAS CI / PAS

PERPER DNI/ CEDNI/ CE
PASPAS

DNI/ CEDNI/ CE
PASPAS

DNI/ CEDNI/ CE
PASPAS

DNI/ CEDNI/ CE
PASPAS

DNI/ CEDNI/ CE
PASPAS

DNI/ CEDNI/ CE
PASPAS PASPAS DNI/ CEDNI/ CE

PASPAS PASPAS DNI/ CEDNI/ CE
PASPAS

DNI/ CE
PASPASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS SS PASPAS SS PASPAS PAS

SURSUR PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PASPAS PAS

URUURU CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS PASPAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS PASPAS CI / PAS

VENVEN CI / PAS CI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PAS CI / PAS CI / PAS CI / PAS CI / PASCI / PAS CI / PASCI / PAS PASPAS CI / PASCI / PAS CI / PAS CI / PAS PASPAS CI / PAS CI / PAS 

DNI= Documento Nacional de IdentidadDNI= Documento Nacional de Identidad
PAS= PasaportePAS= Pasaporte
CIM= Cédula de Identidad MercosurCIM= Cédula de Identidad Mercosur

RIC= Registro de Identidad CivilRIC= Registro de Identidad Civil
CI= Cédula CI= Cédula Identidad (extranjeros) Identidad (extranjeros) 
CIE= Cédula de Identidad ExtranjeroCIE= Cédula de Identidad Extranjero

CC= Cédula de ciudadaniaCC= Cédula de ciudadania
TI= Tarjeta de Identidad TI= Tarjeta de Identidad 
CE= carnet de ExtranjeriaCE= carnet de Extranjeria



Self tagging: Air New Zeland utiliza un 25% del espacio de 
check-in para procesar a más del 75% de los pasajeros

Auckland Airport (Terminal Doméstico)

10/1/201257



CONCLUSIONESCONCLUSIONESCONCLUSIONESCONCLUSIONES



“TRABAJO CONJUNTO”

EL USUARIO DESEA:

• SEGURIDAD
• EFICIENCIA
• COMODIDAD
• PRECIOS BAJOS
• INFORMACIÒN 
• AMABILIDADAMABILIDAD
• TECNOLOGIA

PARA BRINDAR ESTO SE REQUIERE DE PLANIFICACIÓN Y TRABAJO Q
CONJUNTO EN LOS GRUPOS DE APOYO, COMO POR EJEMPLO, EN LOS 
COMITÉS AEROPOTUARIOS DE FACILITACIÓN Y SEGURIDAD 



CONCLUSIONESCONCLUSIONES
 Falta de coordinación interna
 Desconocimiento de las normas y
 Falta de coordinación interna
 Desconocimiento de las normas y Desconocimiento de las normas y 

métodos recomendados
 Poca difusión de documentación y

 Desconocimiento de las normas y 
métodos recomendados

 Poca difusión de documentación y Poca difusión de documentación y 
procedimientos

 Elaboración de planes de desarrollo 

 Poca difusión de documentación y 
procedimientos

 Elaboración de planes de desarrollo 
aeronáutico 

 Homologación de normas
 Eliminación de barreras físicas y de trámite

aeronáutico 
 Homologación de normas
 Eliminación de barreras físicas y de trámite Eliminación de barreras físicas y de trámite
 Evitar duplicaciones innecesarias
 Eliminación de barreras físicas y de trámite
 Evitar duplicaciones innecesarias

“FAVOR NO INVENTAR NADA,
TODO ESTA INVENTADO”



http://clacsec lima icao inthttp://clacsec lima icao inthttp://clacsec.lima.icao.inthttp://clacsec.lima.icao.int

CLACCLAC


