
 

 

 

 

 

Visita Técnica 
Implementación Exporta Fácil Paraguay 

 

Agenda Preliminar 

Asunción, Paraguay 

27-1 de julio de 2016 

 

1. ANTECEDENTES 

 

El proyecto “Exportación por Envíos Postales para micro, pequeñas y medianas empresas (MIPYMES)” fue 

presentado a los países miembros de IIRSA1 en el año 2005 por el Ministerio de Comunicaciones de Brasil. 

Su objetivo consiste en propiciar la inclusión de las micro, pequeñas y medianas empresas en el mercado 

internacional mediante la implementación de un sistema de exportación simplificado utilizando la plataforma 

logística postal. A la fecha se encuentra en funcionamiento en Brasil, Colombia, Ecuador, Perú y Uruguay, y 

se hicieron estudios de pre-diagnóstico en Argentina, Bolivia, Chile, Venezuela y Paraguay.  

En noviembre de 2011, en el marco de COSIPLAN-IIRSA los países decidieron ampliar el alcance, del 

proyecto original, denominado ahora “Integración Comercial por Envíos Postales para MIPyMEs” de manera 

de contemplar también los procesos de importación y de esta manera incorporar los dos flujos de comercio 

exterior de los países de la región. 

La Iniciativa para la Integración de la Infraestructura Regional Suramericana (IIRSA) es el Foro Técnico para 

temas relacionados con la planificación de la integración física suramericana del Consejo Suramericano de 

Infraestructura y Planeamiento (COSIPLAN) de la Unión de Naciones Suramericanas (UNASUR). El Banco 

Interamericano de Desarrollo/INTAL ejerce la Coordinación Técnica de IIRSA (CCT) y ejecuta la cooperación 

técnica no reembolsable RG-T2202, siendo así responsable de los desembolsos. 

En este contexto, los países acordaron bajo la acción 6.2 (F) en el Plan de Trabajo 2016 de COSIPLAN, 

implementar Exporta Fácil en Paraguay con la participación activa de funcionarios de Brasil, Ecuador, Perú y 

Uruguay, en las etapas que sea requerido su apoyo. En junio del 2015 se realizó la visita de pre-diagnóstico 

al Paraguay de la cual participaron representantes de Brasil y Uruguay. En 2016 se diseñó un Plan de 

Operaciones (PO) para la implementación de Exporta Fácil en Paraguay. El componente I de dicho PO 

detalla el apoyo de un equipo de asistencia técnica conformado por un grupo de especialistas técnicos de los 

diferentes países en los que el proyecto ya está siendo implementado. La modalidad de trabajo consiste en 

un coaching para que tanto el equipo de Paraguay como el equipo de asistencia técnica desarrollen 

habilidades y adquieran valiosas experiencias. De esta forma se busca promover y fortalecer los lazos de 

                                                           
1 La Iniciativa para la Integración de la Infraestructura Regional Suramericana (IIRSA) es una iniciativa de los 12 gobiernos 
suramericanos que busca promover el desarrollo de la infraestructura de transporte, energía y comunicaciones bajo una visión 
regional. IIRSA es el foro técnico de COSIPLAN. Para más información: http://www.iirsa.org 

http://www.cosiplan.org/


cooperación horizontal a la vez de cumplir con los compromisos adquiridos por los países en el Plan de 

Trabajo 2016 de COSIPLAN.  

 

2. OBJETIVO 

Apoyar al equipo de Paraguay en el diseño de los Planes de Trabajo para la implementación de Exporta 

Fácil. Se trata de consolidar el trabajo que se viene realizando en forma remota entre los representantes de 

los países en los que ya se está implementando Exporta Fácil y el equipo de Paraguay.  

 
Objetivos Particulares 
 

 Ajustar los Planes de Trabajo completando así el Componente I del plan de Operaciones de 
Implementación Exporta Fácil Paraguay.  

 Identificar aquéllas áreas en las que se debe adquirir mayor conocimiento con miras a la visita a 
relizarse a Perú durante la ejecución del Componente II 

 Compartir la experiencia del equipo de asistencia técnica respecto las eficiencias en el proceso de 
diseño y ejecución, fortaleciendo las condiciones de partida del Paraguay con miras a iniciarse en el 
proceso de Exporta Fácil. 

 Discutir y analizar los aspectos observados y recogerlos en el informe de la visita técnica. 

 

3. PARTICIPANTES 

 

Instituciones de Paraguay involucradas en el proyecto 

 
 Coordinación Nacional de COSIPLAN-IIRSA 

 Dirección Nacional de Correo del Paraguay (Dinacopa) 

 Viceministerio de MiPymes 

 Red de Inversiones y Exportaciones (REDIEX) 

 Ministerio de Industria y Comercio (MIC) 

 Dirección Nacional de Aduanas (DNA) 

 Centro de Despachantes de Aduana del Paraguay (CDAP) 

 Secretaría Nacional de Tecnologías de la Información y Comunicación (SENATICs) 
 
Equipo Técnico de Trabajo  
 

 Geraldine Bahamonde. Especialista en Finanzas y Comercio Exterior. PROMPERU. Perú. (Coach) 

 Dany Chineppe. Asesor Exporta Fácil. Correo Uruguayo. (Coach) 

 Andrea Cisneros. Coordinadora Exporta Fácil. Ministerio de Industrias y Productividad. Ecuador 
(Coach) 

 Mónica Macedo Latorre. Subgerente de Marketing. Serpost. Perú. (Coach) 

 Verónica Santos. DINAPYME. Uruguay. (Coach participa en forma remota) 

 

Equipo de Coordinación General 

 Djalma Lapuente da Rosa, Asesor Técnico. Ministerio de Comunicaciones de Brasil. (Coach) 

 Laura Alquezar, Jefa de Proyectos. UPAEP 

 María Milagros Fonrouge. Consultora. Instituto para la Integración de América Latina y el Caribe 

(INTAL) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 

 

4. AGENDA 



LUNES 27 

HORARIO PLAN DE MARKETING D1 

 

PLAN OPERATIVO D1 

8:00-12:30 

Reunión de Trabajo 

- Mónica Macedo, Serport. Perú 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Djalma Lapuente da Rosa, Ministerio de 
Comunicaciones de Brasil. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

12:30-14:00 Almuerzo libre 

14:00-18:00 

Reunión de Trabajo 

- Mónica Macedo, Serpost. Perú 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Djalma Lapuente da Rosa, Ministerio de 
Comunicaciones de Brasil. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

 

MARTES 28 

HORARIO PLAN DE MARKETING D2 

 

PLAN OPERATIVO D2 

 

8:00-12:30 

Reunión de Trabajo 

- Mónica Macedo, Serport. Perú 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Djalma Lapuente da Rosa, Ministerio de 
Comunicaciones de Brasil. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

12:30-14:00 Almuerzo libre 

14:00-18:00 

Reunión de Trabajo 

- Mónica Macedo, Serpost. Perú 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Djalma Lapuente da Rosa, Ministerio de 
Comunicaciones de Brasil. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

 

MARTES 28 

HORARIO PLAN TECNOLÓGICO D1 

 

PLAN DE CAPACITACIÓN D1 

 

8:00-12:30 

Reunión de Trabajo 

- Dany Chineppe, Correo Uruguayo. 
Uruguay. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Geraldine Bahamonde, PROMPERU. Peru 
- Verónica Santos, DINAPYME. Uruguay (via 
webex) 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

12:30-14:00 Almuerzo libre 

14h00-18:00 
Reunión de Trabajo 

-  Dany Chineppe, Correo Uruguayo. 

Reunión de Trabajo  

- Geraldine Bahamonde, PROMPERU. Peru 



 
 

MIERCOLES 29 

HORARIO PLAN DE MARKETING D3 

 

PLAN OPERATIVO D3 

 

8:00-10:00 

Presentación al equipo de coordinación 
general de Paraguay 

- Mónica Macedo, Serport. Perú 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Djalma Lapuente da Rosa, Ministerio de 
Comunicaciones de Brasil. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

10:00-12:00 

Ajuste Plan de Trabajo 

- Mónica Macedo, Serport. Perú 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Presentación al equipo de coordinación 
general de Paraguay 

- Djalma Lapuente da Rosa, Ministerio de 
Comunicaciones de Brasil. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

12:00-14:00 Almuerzo libre 

14:00-16:00 

Presentación del Plan de Marketing al 
Equipo Táctica Paraguay  
- Mónica Macedo, Serpost. Perú 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Ajuste Plan de Trabajo  

- Djalma Lapuente da Rosa, Ministerio de 
Comunicaciones de Brasil. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

16:00-18:00 

 Presentación del Plan Operativo al Equipo 
Táctica Paraguay  
- Djalma Lapuente da Rosa, Ministerio de 
Comunicaciones de Brasil.- GT Nivel 
Operativo Paraguay 

 

 

Uruguay. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

- Verónica Santos, DINAPYME. Uruguay (via 
webex) 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

MIERCOLES 29 

HORARIO PLAN TECNOLÓGICO D2 

 

PLAN DE CAPACITACIÓN D2 

 

8:00-12:30 

Reunión de Trabajo 

- Dany Chineppe, Correo Uruguayo. 
Uruguay. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Geraldine Bahamonde, PROMPERU. Peru 
- Verónica Santos, DINAPYME. Uruguay (via 
webex) 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

12:30-14:00 Almuerzo libre 



 

 

JUEVES 30 

HORARIO PLAN TECNOLÓGICO D3 

 

PLAN DE CAPACITACIÓN D3 

 

8:00-10:00 

Presentación al equipo de coordinación 
general de Paraguay 

-  Dany Chineppe, Correo Uruguayo. 
Uruguay. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Geraldine Bahamonde, PROMPERU. Peru 
- Verónica Santos, DINAPYME. Uruguay (via 
webex) 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

10:00-12:00 

Ajuste Plan de Trabajo 

-  Dany Chineppe, Correo Uruguayo. 
Uruguay. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Presentación al equipo de coordinación 
general de Paraguay 

- Geraldine Bahamonde, PROMPERU. Peru 
- Verónica Santos, DINAPYME. Uruguay (via 
webex) 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

12:00-14:00 Almuerzo libre 

14:00-16:00 

Presentación del Plan de Tecnológico al 
Equipo Táctica Paraguay  
-  Dany Chineppe, Correo Uruguayo. 
Uruguay. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Ajuste Plan de Trabajo  

- Geraldine Bahamonde, PROMPERU. Peru 
- Verónica Santos, DINAPYME. Uruguay (via 
webex) 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

16:00-18:00 
 Presentación del Plan de Capacitación  al 

Equipo Táctica Paraguay  

14h00-18:00 

Reunión de Trabajo 

-  Dany Chineppe, Correo Uruguayo. 
Uruguay. 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

Reunión de Trabajo  

- Geraldine Bahamonde, PROMPERU. Peru 
- Verónica Santos, DINAPYME. Uruguay (via 
webex) 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

MIERCOLES 29 

HORARIO PLAN DE COMUNICACIÓN Y PROMOCIÓN (D1) 

 

8:00-12:00 

Reunión de Trabajo 

- Andrea Cisneros, MIPRO. Ecuador 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

12:00-14:00 Almuerzo Libre 

14:00-18:00 

Reunión de Trabajo 

-  Andrea Cisneros, MIPRO. Ecuador 
- GT Nivel Operativo Paraguay 



- Geraldine Bahamonde, PROMPERU. Peru 
- Verónica Santos, DINAPYME. Uruguay (via 
webex) 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

 

 

 

 

 

VIERNES 1 

HORARIO PLAN DE COMUNICACIÓN Y PROMOCIÓN D3 

 

8:00-10:00 

Presentación al equipo de coordinación general de Paraguay 

- Andrea Cisneros, MIPRO. Ecuador 
- GT Nivel Operativo Paraguay  

10:00-12:00 

Ajuste Plan de Trabajo 
 
- Andrea Cisneros, MIPRO. Ecuador 
- GT Nivel Operativo Paraguay 

12:00-14:00 Almuerzo libre 

14:00-15:45 

Presentación del Plan de Comunicación y Promoción  al Equipo Táctica Paraguay  
- Andrea Cisneros, MIPRO. Ecuador 
- GT Nivel Operativo Paraguay  

 

JUEVES 30 

HORARIO PLAN DE COMUNICACIÓN Y PROMOCIÓN (D2) 

 

8:00-12:00 

Reunión de Trabajo 

- Andrea Cisneros, MIPRO. Ecuador 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 

12:00-14:00 Almuerzo 

14:00-18:00 

Reunión de Trabajo 

- Andrea Cisneros, MIPRO. Ecuador 
- GT Nivel Operativo Paraguay 
 


