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Comisión de la Promoción del 
Perú para la Exportación y el 

Turismo
PROMPERU

EXPORTA FACIL PERU

www.promperu.gob.pe
www.perumarketplaces.com
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ANTECEDENTES

Forma parte de la Agenda de Implementación 
Consensuada 2005-2010 de la Iniciativa IIRSA, como 
uno de los 31 proyectos priorizados para la 
integración sudamericana.
Se suscribe un memorando de entendimiento de 
cooperación técnica del “Proyecto de Exportación por 
envíos postales” entre Perú y Brasil, en el año 2004.
PROMPERU, tiene a su cargo la secretaría técnica 
del Proyecto.
El Proyecto “Exporta Fácil” se encuentra dentro del 
Plan anual de Competitividad, siendo el responsable 
PROMPERU.
Involucra a 10 Instituciones del Estado.
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IIRSA - Iniciativa para la Integración de la 
Infraestructura Regional Sudamericana

IIRSA es una iniciativa de 
12 países de Sudamérica 
para la integración física 

en las áreas de 
transporte, 

comunicaciones y energía 
con el objetivo de 

promover el desarrollo 
sostenible en la región

IIRSA es una iniciativa de 
12 países de Sudamérica 
para la integración física 

en las áreas de 
transporte, 

comunicaciones y energía 
con el objetivo de 

promover el desarrollo 
sostenible en la región
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IIRSA - cartera de 31 proyectos prioritarios, incluso 
“Exportaciones por envíos postales para PYMES”

IIRSA - cartera de 31 proyectos prioritarios, incluso 
“Exportaciones por envíos postales para PYMES”



5

Un proyecto del Gobierno que involucra varias 
instituciones

Un proyecto del Gobierno que involucra varias 
instituciones

GRUPO DE TRABAJO INTERINSTITUCIONALGRUPO DE TRABAJO INTERINSTITUCIONAL

GRUPO DE
TRABAJO

MTC - VMC
(Presidencia)

PROMPERU
(Sec. Técnica)

MREMINCETUR

SUNAT 
(Aduanas)SERPOST

APCIMI EMPRESA

MEF CNC
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OBJETIVO

Propiciar la inclusión de las micro, pequeñas y 
medianas empresas del país en el mercado 
internacional, a través de la implementación de 
un sistema de exportación simplificado por 
envíos postales.
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CRONOGRAMA DE TRABAJO

Ítem Fase Duración

1 Análisis y diagnóstico 6 semanas
2 Propuesta del modelo que será implantado 14 semanas

Plazo Total 20 semanas

PROMPERU, Serpost y la Sunat deberán designar profesionales, con 
nivel técnico y con nivel gerencial (homólogos), para apoyar y dar 
seguimiento a los trabajos del equipo de la ECT, realizar las conexiones 
con otros proyectos correlativos y dar continuidad en el futuro a las 
tareas derivadas de este Proyecto.
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¿EN  QUE  CONSISTE   EL  EXPORTA 
FACIL?

Utilización de los servicios e infraestructura 
postal con los que cuenta SERPOST S.A. para 
la exportación de bienes físicos con pesos 
menores a 30 Kg.; a través de un proceso 
simplificado de exportación.
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Se dirige a la agencia
de SERPOST con su
ENVIO y Declaración
Exporta Fácil (DEF) y
demás documentos
(F/C, B/V, Dj, y otros)

Sistema
numera la

Declaración

SERPOST, transmite la
información, datos de CP,

peso, remit/dest, RUC,
otros y entrega de  la
documentación que

acompaña a la mercancía
(DEF y demas)

SERPOST
900 agencias a nivel

nacional

PROYECTO Exporta facil.

Terminal de Almacenamiento Postal LOS OLIVOS

Selección
de canal
ROJO ó
NARANJA

Reconocimiento
físico

LEVANTE
AUTORIZADO

AEROPUERTO

SERPOST al transmitir la
información, ésta se valida

con la información que
existe en el SIGAD y se
realiza la selección del

canal

Recepcion
de envíos

SERPOST ADUANAS

SERPOST archiva la
documentación que

ampara el despacho.

PERIODO DE 5 AÑOS

Ingreso de datos

SOP
Revisión

documentaria

SUNAT
SIGAD

Transmisión
Electronica

Remisión fisica
de documentos

SERPOST

EMBARQUE

Regularización de la
Exportación: 15 días

Contados a partir del día
siguiente a la fecha de

autorización del embarque

Ingreso de
diligencia al

SIGAD

El empleado de
SERPOST, recepciona el

envío, la DEF y demás
documentos (F/C, B/V,

DJ, etc.) consignando el
número de GUIA

POSTAL y el PESO.

EXPORTADOR

EXPORTADOR
ingresa a la pág.

web de SUNAT con
su clave sol y

genera su
Declaración Exporta

Fácil (DEF)

CAPACITACIÓN, DIFUSIÓN Y ORIENTACIÓN MULTISECTORIAL (PROMPEX, MTC, PROMPIME, SERPOST,SUNAT,etc.) que estará orientada a los exportadores en su condición de operadores
del comercio exterior y a  todos los involucrados en el proyecto.

La información viaja por la web y se almacena en el SIGAD

Serpost también podrá recoger 
la mercadería en los almacenes 

del Exportador y enviarle la 
factura a fin de mes

Además, se incluirá 
en la currícula de los 
colegios.

FLUJO DEL SERVICIO EN EL PERU
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15 OFICINAS 
SELECCIONADAS
PLAN PILOTO

PROYECTO EXPORTA FÁCIL PERÚ

CUZCO

IQUITOS

TRUJILLO

LOS OLIVOS

AREQUIPA
PUNO

PIURA

MIRAFLORES

VILLA M. DEL TRIUNFO

LIMA
LA VICTORIA

HUANUCO

CAJAMARCA

AYACUCHO

HUANCAYO
LIMA Y CALLAO
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D E C L A R A C IÓ N  E X P O R T A  F Á C IL
G u ía  P o sta l; C P -72, E M -1 , C N -22, C N -23

(A )
D S E  N °
A foro :   F echa  :

C ód igo  de  B a rras
N úm ero  de  G u ía  P os ta l

1

2

3 D E S C R IP C IÓ N  D E  M E R C AN C ÍA
S E R IE S ubpartida  N ac iona l D esc ripc ión  de  la  M ercanc ía R eg im en

P res . y /o  A p li.
N ° y F ec . C .

de  pagoC an t./T U FV a lo r ven ta  /
N ° de  bu lto

N ° C ertif icado  de  O rigen

O tros  D oc . A d j.

Ins trucc iones  de l E xportado r en  caso  de  no  e fec tua rse  la  en trega C ontro les  san ita rios , fitosan ita rios  u  o tras  res tricc iones
D evo lve r A bandonar S i N o

4

8 9

10

6 7

5

1

2

3

4

5

E xportador (rem iten te ) R .U .C . de l E xpo rtador

D irecc ión

C ód igo  P os ta lC iudadP a ís

P ersona de  C ontac to T e l/ Fax E -M a il

Im portador (des tina ta rio )

D irecc ión

C ód igo  P osta lC iudadP aís

P ersona  de  C on tac to T e l/F ax E -M a il

D
E

P
A
R
A

O fic ina  de  O rigen  de  S E R P O S T

F echa :
H ora :
N om bre :
C ód igo  de l E xpendedo r:

F irm a

E n trega en  D es tino

F echa:
H ora
N om bre :
D ocum ento  de  Iden tidad :

F irm a

P ersona  que E ntrega  e l E nv io  a  S E R P O S T

N om bre :
N ° D N I F irm a

P eso B ru to  (ta rifado )

V a lo r T o ta l F le te

F echa  :

F irm a  de l E xpo rtador

To ta l V . V enta .

M oneda  de  V .

D iligenc ia  de  A duanas

F irm a y S e llo
F echa H ora To ta l S erie

C e rtifico  qu e  la  in fo rm a ció n  co n te n ida  e n  la  p re se n te  d ec la rac ion  e s exa c ta , e s de c ir , q ue  la s  m e rca nc ías  d e cla ra da s  no  con s titu ye n  ob je to  p e lig roso  y / o  p roh ib ido  p o r la s  no rm as d e  la  U n ió n  P os ta l
U n ive rsa l n i po r la  le g is la c ió n  in te rna ; som e tié nd o m e e n  to do  caso , a  la  re sp o nsab ilid ad  ad m in is tra tiva , c iv il, tr ibu ta r ia  y /o  pe n a l q ue  ub ie re  lu g a r, ex im ie nd o  d e  d ich as  resp on sab il ida de s  a  S E R P O S T  S .A .
A sim ism o , ace p to  p ag ar lo s  ga s tos  re su ltan te s  d e  la  e je cuc ión  de  la s  in s tru ccio ne s  im pa rtida s  a qu í pa ra  e l caso  en  q ue  e l e n vío  n o  p u ed a  se r en tre ga do . D e  o tro  la do , co m o  d ue ñ o  o  rem iten te  d e  la
m e rca nc ía  de scrita  e n  es ta  de c la ra c ió n , a u to rizo  a  S E R P O S T  S .A . p a ra  q ue  e n  m i re p rese n ta c ió n , p a rtic ipe  e n  e l re co n oc im ien to  fís ico  de  la s  m ercan c ía s , tod a  ve z  qu e  com o A dm in is tra c ió n   P o s ta l d e l
E sta do  P e ru an o  e stá  fa cu ltad a  a  so m e te r los  e nv íos  p os ta le s  a  con tro l  ad ua ne ro .

4

T ipo  de  C am bio

T ota l. B u lto

FORMULARIO 
UNICO DEL 
EXPORTA 

FACIL
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DECLARACIÓN EXPORTA FÁCIL
Guía Postal; CP-72, EM-1, CN-22, CN-23

(A1)
DSE N°
Aforo:   Fecha :

Código de Barras
Número de Guía Postal

3 DESCRIPCIÓN DE MERCANCÍA
SERIE Subpartida Nacional Descripción de la Mercancía Regimen

Pres. y/o Apli.
N° y Fec de
C. de pagoCant./TUF

V. venta /N°
de bulto

Firma del Exportador

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Fecha :

FORMULARIO 
UNICO DEL 
EXPORTA 

FACIL
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Servicio 
Exporta Fácil

Servicio 
Exporta Fácil

1. Oficina del Cliente
Negocia la venta
Prepara el paquete
Efectúa la DSE en el 
Sistema Internet Sunat
Llama o va a Serpost

1. Oficina del Cliente
Negocia la venta
Prepara el paquete
Efectúa la DSE en el 
Sistema Internet Sunat
Llama o va a Serpost
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2. Serpost
Efectúa el recojo o hace la 
recepción en la ventanilla
Recupera los datos 
del Sistema Aduanas
Concluye el expendio (peso y  
precio)
Envía al Centro de Clasificación 
(CCPL)

2. Serpost
Efectúa el recojo o hace la 
recepción en la ventanilla
Recupera los datos 
del Sistema Aduanas
Concluye el expendio (peso y  
precio)
Envía al Centro de Clasificación 
(CCPL)

Servicio 
Exporta Fácil

Servicio 
Exporta Fácil
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3. Sunat
Realiza la parametrización
Somete a desaduanaje: 

Rojo = verificación contenido
Naranja = documentos

Servicio 
Exporta Fácil

Servicio 
Exporta Fácil
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4. Serpost
Encaminamiento al 
destino
Distribución en 
destino
Al final del mes, cobra 
el envío al cliente

4. Serpost
Encaminamiento al 
destino
Distribución en 
destino
Al final del mes, cobra 
el envío al cliente

Servicio 
Exporta Fácil

Servicio 
Exporta Fácil
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BENEFICIOS  DEL  EXPORTA  FACIL

1. Simplificación de procesos logísticos de comercio 
internacional,

2. Ingreso de divisas por el aumento de 
exportaciones,

3. Formalización,
4. Mayor participación de las micro, pequeñas y 

medianas empresas (MIPYMES), que representan 
el 98% de las unidades económicas del país y el 
75% de la PEA, en el mercado internacional,

5. Crecimiento del número de mercados de las 
exportaciones regionales; así como del número de 
productos exportados por región.
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BENEFICIOS DEL EXPORTA FACIL

6. Descentralización: Posibilidad de realizar 
exportaciones desde cualquier parte del país, 
integrando a las MIPYMES locales al mercado 
internacional,

7. Generación de una cultura exportadora en el país,
8. Generación de una mayor cultura descentralizada 

en el uso del Internet, contribuyendo a reducir las 
brechas digitales que pudieran existir,

9. Desarrollo de iniciativas de comercio electrónico,
10. Generación de empleo y alivio a la pobreza 
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MUCHAS GRACIAS
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