Implementacion del Acuerdo de Roaming en América del Sur
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Objetivo

Integracion de los paises de América del Sur a través de los servi-
cios de telefonia celular. El objetivo especifico del proyecto es
crear las condiciones necesarias y favorables para el estableci-
miento de acuerdos de Roaming entre las operadoras de telefo-
nia celular en el ambito de los paises miembros de IIRSA.

Solucién propuesta

La firma de acuerdos por parte de los paises buscarad compatibili-
zar los aspectos regulatorios, tributarios y de procedimientos
para facilitar la implementacién del sistema de Roaming interna-
cional entre las operadoras de telefonia celular del subcontinente
suramericano. El proyecto consta de las siguientes fases:

1. Estudio preliminar del mercado de servicios de Roaming
a nivel regional.

2. Comparacion del contexto suramericano con mejores
practicas en otras regiones del mundo.

3. Presentacion de resultados obtenidos y definicioén de plan
de medidas a seguir para la implementacion del proyecto
(Plan de Accion).

4. Implementacion del Plan de Accién principalmente con
recursos de una Cooperacion Técnica del Programa de
Bienes Publicos Regionales del BID.

Estado de situacion — 25/05/2010

En diciembre de 2007 el BID aprobdé el financiamiento de una
cooperacion técnica regional (US$ 0,4 millones), para la elabo-
racion de un estudio a nivel suramericano de relevamiento de
las principales trabas técnicas, administrativas, tributarias y le-
gales que obstaculizan en la actualidad un mercado mas eficien-
te de servicios de Roaming sobre redes de telecomunicaciones
moviles a nivel regional.

Los resultados de este estudio fueron presentados y discutidos
ampliamente en el Primer Grupo Técnico Ejecutivo (GTE) de
IIRSA del proyecto, celebrado en noviembre de 2008 en Bogota,
Colombia. En ese GTE fueron definidos lineamientos para un
plan de accién para el proyecto.

El dia 4 de mayo de 2009 fue realizado en Cusco, Peru el Taller
CITEL/Segundo Grupo Técnico Ejecutivo de IIRSA para discutir los
lineamientos para un plan de accidn para el proyecto y propuestas
de acciones elaboradas por reguladores, operadores, érganos gu-
bernamentales y entidades relacionadas con el tema para la
mejora del funcionamiento del mercado de Roaming, asi como
para proponer iniciativas para dinamizar el mercado regional.
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Fruto de las reuniones anteriores se aprobd en diciembre de
2009 el Plan de Accién de Roaming Suramericano el cual sera
implementado en dos etapas.

La primera etapa, a ser iniciada durante el afio 2010, esta consti-
tuida por las siguientes actividades:

- Estandarizacion de la informacién

- Estudios sobre bi-tributacién

- NRTRDE (Near Real Time Roaming Data Exchange)
- Implementacion de GRQ (Global Roaming Quality)

- Roaming fronterizo inadvertido

- Creacibn de una zona de Roaming fronterizo local

Por su parte, la segunda etapa, que seria iniciada a partir del afio
2011 o con posterioridad si los paises asi lo deciden, comprende
las siguientes actividades:

- Plataforma de Roaming pre-pago

- Reconocimiento de CLI (Calling Line Identification)

- Liberacién de Gateways Internacionales

- Fraude por Bypass

- Desarrollo de una plataforma regional IMS (Integrated Ma
nagement System)

La implementacién del Plan de Accién cuenta con el apoyo
parcial del BID, a través del Programa de Bienes Publicos Re-
gionales, con fondos concesionales de aproximadamente
US$ 950.000. La Agencia Ejecutora es el Foro Latinoamericano
de Entes Reguladores de Telecomunicaciones (REGULATEL).



