
1

Auditorio INTAL-LAB

Buenos Aires, Argentina

12 y 13 de setiembre de 2017

Reunión del Grupo Técnico Ejecutivo sobre 

Planificación para la Integración y Desarrollo 

de Territorios de Frontera



Reunión del Grupo Técnico Ejecutivo sobre 
Planificación para la Integración y Desarrollo 

de Territorios de Frontera

Erika Medina
12 y 13 de septiembre

Buenos Aires- Argentina

Ventanilla Única de
Comercio Exterior (VUCE)



Alianza Procomex

Fundada en 2004, es una 
iniciativa civil, de carácter 

informal, apolítica y 
apartidaria, que reúne 78 

instituciones del sector 
productivo, junto a 

empresas, especialistas y 
agentes del comercio 

exterior brasileño, con el 
propósito de dotar a 

Brasil de un Sistema de 
Flujo Aduanero moderno 

y competitivo, 
estimulador de las 

actividades empresariales

¿Que es el Intituto Alianza Procomex?
Misión

Proveer una plataforma 
para que el sector 

privado y los órganos 
gubernamentales 

trabajen juntos en el 
desarrollo de un 

sistema de gestión del 
comercio exterior que 

aumente la 
competitividad de 

Brasil y su participación 
en el comercio 
internacional

Instituto Procomex

Unidad Ejecutora de la 
Alianza Procomex, que 

realiza trabajos en 
colaboración con los 

órganos gubernamentales 
para la modernización de 
los procesos aduaneros. 
Mantiene relaciones de 

alto nivel y de 
colaboración con todos 

los órganos e instituciones 
públicas brasileñas 

interventores en los 
procesos aduaneros.



SUPERANDO LAS FRONTERAS EN LOS PROCESOS DE 
CONTROL DEL COMERCIO EXTERIOR





Ventanilla Única de Comercio Exterior Portal SISCOMEX

• Informatización de la burocracia que 
existia em papel, sin rediseñar
processos

• Baja o nula integración entre los
órganos públicos

• Tecnología obsoleta

• Cooperación entre los intervenientes del
gobierno y el sector privado

• Rediseño y armonización de los
processos

• Tecnología de la información



VENTANILLA ÚNICA

RAPIDEZ

CONTROL

CONFIANZA

SIMPLIFICACIÓN DE LOS 
PROCESOS

PREVISIBILIDAD
APROXIMACIÓN DE 

LOS ORGANOS 
ANUENTES



ACUERDO DE FACILITACIÓN DEL COMÉRCIO:

INDICADORES 
DE FACILITACIÓN 
DEL COMERCIO

Disponibilidad 
de 

Información
Consultas

Resoluciones 
Anticipadas

Procedimientos 
de recurso o 

revisión

Tasas y cargas 
tributarias

DocumentaçãoAutomatización

Procedimientos

Cooperación 
interna de los 

órganos anuentes

Cooperación 
externa de los 

órganos anuentes

Gobernabilidad
e imparcialidad



DESEMPEÑO DE BRASIL: ESCENARIO ACTUAL

Brasil Mejores desempeños
(top 25% full sample)



DESEMPEÑO DE BRASIL: NIVEL REGIONAL

Brasil Mejores desempeños
(top 25% full sample)



DESEMPEÑO DE BRASIL: LA VISIÓN DEL SECTOR 
PÚBLICO Y DEL SECTOR PRIVADO



METODOLOGIA DO PROCOMEX

Situación Actual
“As Is”

Situación Futura 
“To Be”

Presentación 
a las 

Autoridades

Elaboración 
de reportes 

de 
diagnóstico



PROYECTO: MODERNIZACIÓN ADUANERA DE BRASIL
2011-2017

Reuniones 363

Participantes Sector 
Privado

1420

Empresas 395

Asociaciones 55

Participantes Sector 
Público

224

Órganos anuentes 14

Mapas de Procesos 121

Informes 14

INPUT OUTPUTPROCESS



COLABORADORES DE PROCOMEX

EMPRESAS

ASOCIACIONES GOBIERNO



Muchas gracias

Erika Medina
Coordinadora de 

Proyectos
erika@procomex.org.br

Tel.: 55 11-38124566

mailto:john@procomex.org.br

